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Obowiazuje od dnia 29.08.2026

§ 1. Postanowienia ogdlne

1.

Niniejszy Regulamin okresla zasady programu polecen prowadzonego
przez TLGF sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Nowy Swiat 54/56, 00-363
Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0001237559, NIP 5253087399, REGON
544584570, o kapitale zakladowym 5 000 zt, dalej jako ,,Organizator”.
Program Polecen jest akcjg promocyjng Organizatora. Przyznanie nagrody
nastepuje w zwigzku ze spetnieniem warunkow okreslonych w niniejszym
Regulaminie i nie zalezy od przypadku.

Program stanowi uzupetnienie Regulaminu platformy TutorLink. W
zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem stosuje sie
Regulamin platformy TutorLink oraz Polityke Prywatnosci.

Kontakt z Organizatorem w sprawach zwigzanych z Programem:
kontakt@tutorlink.pl

§ 2. Definicje

1.

Program - Program Polecen TutorLink prowadzony na zasadach
okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Platforma - serwis internetowy TutorLink oraz powigzane z nim systemy i
aplikacje prowadzone przez Organizatora.

Polecajacy - petnoletnia osoba fizyczna posiadajaca aktywne konto na
Platformie, ktéra dokonata co najmniej jednego zakupu ustugi
Organizatora i ktdra przekazuje swoj Kod Polecajacy innej osobie.
Polecony - petnoletnia osoba fizyczna, ktora:

a) utworzyta konto na Platformie z wykorzystaniem Kodu Polecajacego,
b) przed rejestracja nie posiadata konta na Platformie i nie korzystata
wczesniej z ustug Organizatora,

c) nie nabywa ustug na rzecz Ucznia, ktéry wczesniej korzystat z ustug
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Organizatora,

d) nie pozostaje z Polecajacym we Wspdolnym Gospodarstwie Domowym.
Kod Polecajacy - indywidualny kod lub link przypisany do konta
Polecajacego, umozliwiajacy przypisanie nowego uzytkownika do
Polecajacego.

Lekcja Gratis - jedna indywidualna lekcja o standardowym wymiarze 50
minut, przyznawana Uczestnikowi nieodptatnie w ramach Programu.
Lekcja Gratis nie moze zosta¢ wymieniona na srodki pieniezne, rabat ani
inne Swiadczenie.

Skuteczne Polecenie - polecenie, w przypadku ktérego zostaty spetnione
wszystkie warunki okreslone w § 5 ust. 1.

Uczestnik - Polecajacy lub Polecony.

Uczen - osoba faktycznie uczestniczaca w lekcjach nabywanych na
Platformie, ktéra moze by¢ Uczestnikiem albo osobg, na rzecz ktorej
Uczestnik nabywa ustugi.

Wspolne Gospodarstwo Domowe - relacja pomiedzy Polecajacym a
Poleconym, w ramach ktdérej osoby te:

a) sg matzonkami,

b) pozostaja we wspdlnym pozyciu,

C) zamieszkuja pod tym samym adresem,

d) sa rodzicami lub opiekunami prawnymi tego samego Ucznia,

e) sg rodzicami lub opiekunami prawnymi Uczniow bedacych
rodzenstwem.

§ 3. Warunki uczestnictwa

Udziat w Programie jest dobrowolny i bezptatny.

Uczestnikiem Programu moze byc¢ wytgcznie osoba, ktéra ukonczyta 18 lat i
posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych.

Jezeli z ustug Organizatora korzysta osoba matoletnia, uczestnikiem
Programu moze byc¢ jej rodzic lub opiekun prawny bedacy strong umowy z
Organizatorem.

W Programie nie moga uczestniczyc:

a) cztonkowie organdw Organizatora,

b) wspdlnicy Organizatora,

c) pracownicy Organizatora,

d) osoby Swiadczace ustugi na rzecz Organizatora na podstawie umowy
cywilnoprawnej, w szczegoélnosci korepetytorzy,

e) osoby najblizsze oséb wskazanych w lit. a—d, jezeli udziat w Programie
mogtby prowadzi¢ do obejscia ograniczen okreslonych w niniejszym
Regulaminie.

Przystapienie do Programu przez Poleconego nastepuje poprzez rejestracje
na Platformie z wykorzystaniem Kodu Polecajgcego i oznacza akceptacje
niniejszego Regulaminu.



Wykorzystujac Kod Polecajacy, Polecony oswiadcza, ze:

a) on sam ani Uczen, na rzecz ktérego nabywa ustugi, nie korzystat
wczesniej z ustug Organizatora,

b) nie posiadat wczesniej konta na Platformie,

C) nie pozostaje z Polecajacym we Wspdolnym Gospodarstwie Domowym.
Program nie obejmuje przypadkow, w ktorych kolejny Uczen z tego
samego Wspodlnego Gospodarstwa Domowego rozpoczyna korzystanie z
ustug Organizatora za posrednictwem innego cztonka tego gospodarstwa.
Organizator moze objac przypadki, o ktdrych mowa w ust. 7, odrebna
promocja na zasadach okreslonych w komunikacie dotyczacym tej
promocji.

§ 4. Zasady polecania

1.

Polecajacy moze przekazywac Kod Polecajgcy osobom, ktére moga byc¢
zainteresowane skorzystaniem z ustug Organizatora.

Organizator nie wymaga od Polecajgcego przekazywania danych
osobowych osob, ktérym udostepnia on Kod Polecajacy.

Polecajacy nie moze przekazywac¢ Organizatorowi danych osobowych oséb
polecanych bez podstawy prawnej do ich przekazania.

Polecajacy zobowigzuje sie korzystac z Programu zgodnie z prawem i
dobrymi obyczajami.

Kod Polecajacy nie moze byc¢ wykorzystywany w szczegolnosci do:

a) masowego wysytania niezamowionych wiadomosci SMS, e-mail lub
wiadomosci prywatnych,

b) publikowania Kodu Polecajacego w serwisach kuponowych, rabatowych
lub agregatorach kodoéw bez zgody Organizatora,

C) prowadzenia ptatnych kampanii reklamowych wykorzystujgcych nazwe
LTutorLink”, oznaczenia Organizatora lub domeny Organizatora,

d) podszywania sie pod Organizatora,

e) przedstawiania nieprawdziwych lub wprowadzajgcych w bfad informacji
dotyczacych ustug, cen lub zasad Programui.

Polecajacy dziata we wiasnym imieniu. Nie jest przedstawicielem,
petnomocnikiem ani posrednikiem Organizatora i nie jest uprawniony do
sktadania w jego imieniu jakichkolwiek oswiadczen.

§ 5. Nagrody i warunki ich przyznania

1.

Polecenie staje sie Skutecznym Poleceniem, jezeli tacznie:

a) Polecony utworzyt konto na Platformie z wykorzystaniem Kodu
Polecajgcego najpdzniej w chwili rejestracii,

b) Polecony dokonat pierwszego zakupu lekcji lub pakietu lekcji,

c) Polecony odbyt co najmniegj jedna lekcje optacong w ramach tego
zakupu,
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.

d) uptynat termin na odstapienie od umowy, o ile takie prawo przystugiwato
Poleconemu, albo Polecony skutecznie z niego nie skorzystat,

e) ptatnosc¢ zwigzana z pierwszym zakupem nie zostata zwrdcona,
anulowana ani skutecznie zakwestionowana,

f) Polecony spetnia pozostate warunki uczestnictwa okreslone w niniejszym
Regulaminie.

Za kazde Skuteczne Polecenie:

a) Polecajacy otrzymuje jedna Lekcje Gratis,

b) Polecony otrzymuje jedna Lekcje Gratis.

Lekcja Gratis zostaje przypisana do konta Uczestnika w terminie do 7 dni od
spetnienia ostatniego z warunkow okreslonych w ust. 1.

O przyznaniu Lekcji Gratis Uczestnik moze zostac¢ poinformowany za
posrednictwem wiadomosci e-mail lub komunikatu dostepnego na
Platformie.

Lekcja Gratis moze zostac¢ zarezerwowana i wykorzystana w terminie 90 dni
od dnia jej przypisania do konta. Po uptywie tego terminu
niewykorzystana Lekcja Gratis wygasa.

Lekcja Gratis moze zostac¢ wykorzystana na przedmiot znajdujacy sie w
aktualnej ofercie Organizatora.

Lekcja Gratis jest realizowana w terminie dostepnosci wskazanym na
Platformie. Uczestnik nie ma prawa zadac realizacji Lekcji Gratis przez
konkretnego korepetytora ani w terminie, ktory nie jest dostepny w jego
grafiku.

Do odwotywania i przektadania Lekcji Gratis stosuje sie zasady okreslone w
Regulaminie platformy TutorLink.

Jezeli Uczestnik nie stawi sie na Lekcje Gratis albo odwota jg po uptywie
terminu okreslonego w Regulaminie platformy TutorLink, Lekcje Gratis
uznaje sie za wykorzystana.

Lekcja Gratis:

a) nie zwieksza liczby lekcji w wykupionym pakiecie,

b) nie przedtuza okresu waznosci pakietu,

C) nie podlega wymianie na gotéwke ani zwrotowi jej wartosci,

d) nie moze zostac wykorzystana w sposdb powodujacy podwaodjne
naliczenie innych promocji, chyba ze Organizator wyraznie postanowi
inaczej.

Lekcja Gratis jest przypisana do konta Uczestnika i nie moze zostac
przeniesiona Na inng osobe.

12. Jeden Polecajgcy moze uzyska¢ maksymalnie 10 Skutecznych Polecen w

13.

14.

kazdym okresie kolejnych 12 miesiecy.

Limit, o ktérym mowa w ust. 12, dotyczy liczby Skutecznych Polecen
przypisanych do danego konta Polecajacego.

Jezeli po przyznaniu Lekcji Gratis okaze sie, ze warunki Skutecznego
Polecenia nie zostaty spetnione, Organizator moze anulowac
niewykorzystang Lekcje Gratis.



15. Jezeli Lekcja Gratis zostata juz wykorzystana, Organizator co do zasady nie
zada zwrotu jej wartosci, chyba ze zostata przyznana na podstawie
nieprawdziwego oswiadczenia lub swiadomego obejscia zasad Programu.
W takim przypadku Organizator moze wezwac Uczestnika do zwrotu
wartosci wykorzystanej Lekcji Gratis, wyznaczajac termin nie krotszy niz 14
dani.

§ 6. Weryfikacja i naduzycia

1. Organizator moze zweryfikowac spetnienie warunkdéw Skutecznego
Polecenia, jezeli istniejg uzasadnione podstawy do przyjecia, ze mogto dojs¢
do naruszenia Regulaminu lub obejscia zasad Programu.

2. Za okolicznosci uzasadniajgce odmowe przyznania nagrody mogg zostac
uznane w szczegdlnosci:

a) polecenie samego siebie, w tym za pomocg dodatkowego konta, adresu
e-mail lub numeru telefonu,

b) zatozenie lub kontrolowanie konta Poleconego przez Polecajacego,

C) pozostawanie Polecajacego i Poleconego we Wspolnym Gospodarstwie
Domowym,

d) wczesniejsze korzystanie z ustug Organizatora przez Ucznia wskazanego
przez Poleconego,

e) postugiwanie sie przez Polecajgcego i Poleconego tym samym kontem
rozliczeniowym lub instrumentem ptatniczym, jezeli okolicznos¢ ta w
potaczeniu z innymi informacjami wskazuje na brak rzeczywistego
polecenia,

f) rozpowszechnianie Kodu Polecajacego z naruszeniem § 4,

g) podanie nieprawdziwych informacji lub ztozenie nieprawdziwego
osSwiadczenia,

h) podejmowanie dziatan zmierzajacych do obejscia limitow okreslonych w
§5.

3. Sam fakt korzystania przez Polecajgcego i Poleconego z tego samego
adresu IP, urzadzenia, sieci internetowej lub gospodarstwa domowego nie
stanowi samodzielnie podstawy do odmowy przyznania nagrody, jezeli inne
okolicznosci wskazuja na rzeczywiste polecenie.

4. Przed odmowa przyznania nagrody z powodu podejrzenia naruszenia
Regulaminu Organizator, w miare mozliwosci, poinformuje Uczestnika o
stwierdzonych okolicznosciach i umozliwi mu przedstawienie wyjasnien w
terminie 7 dni.

5. Odmowa przyznania nagrody wymaga wskazania przyczyny i moze zostac
zakwestionowana w ramach procedury reklamacyjnej okreslonej w § 7.

§ 7. Reklamacje



Reklamacje dotyczace Programu mozna sktadac:

a) droga elektroniczng na adres kontakt@tutorlink.pl, albo

b) pisemnie na adres siedziby Organizatora.

Reklamacja powinna zawierac informacje umozliwiajace identyfikacje
konta Uczestnika, opis problemu oraz — w miare mozliwosci — zadany
sposob jego rozwigzania.

Organizator rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.
O wyniku rozpatrzenia reklamacji Organizator informuje Uczestnika za
posrednictwem wiadomosci e-mail wystanej na adres przypisany do konta
lub w inny uzgodniony sposob.

Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne i nie ogranicza praw
Uczestnika wynikajacych z bezwzglednie obowigzujacych przepisdw prawa.
Konsument moze dochodzi¢ swoich roszczen przed wiasciwym sagdem oraz
korzystac z dostepnych na podstawie prawa pozasgdowych sposobdéw
rozwigzywania sporéw konsumenckich.

§ 8. Dane osobowe

Administratorem danych osobowych Uczestnikdéw Programu jest
Organizator.

Dane osobowe s3 przetwarzane w celu realizacji Programu, w tym
weryfikacji spetnienia warunkéw przyznania nagrdd, na podstawach
prawnych wskazanych w Polityce Prywatnosci Organizatora.

Organizator moze przetwarzac w szczegolnosci informacje dotyczace kont
Uczestnikdw, wykorzystanych Koddw Polecajgcych oraz spetnienia
warunkoéw uzyskania nagrody.

Polecajacy otrzymuje wytacznie informacje dotyczace wiasnego udziatu w
Programie, w szczegodlnosci liczbe Skutecznych Polecen i przyznanych mu
Lekcji Gratis. Organizator nie udostepnia Polecajagcemu danych
identyfikujacych osoby Polecone.

Dane zwigzane z Programem s3 przechowywane przez okres niezbedny do
jego realizacji, a nastepnie przez okres wynikajacy z przepisow prawa lub
niezbedny do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Szczegodtowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych, w
tym praw osob, ktérych dane dotyczg, znajduja sie w Polityce Prywatnosci
TutorLink.

§ 9. Kwestie podatkowe

1.

Organizator stosuje do nagrod przyznawanych w ramach Programu zasady
opodatkowania wynikajgce z obowigzujgcych przepiséw prawa
podatkowego.



2. W przypadku gdy przepisy prawa przewiduja zwolnienie nagrody z podatku
dochodowego, Organizator stosuje takie zwolnienie, o ile spetnione s3
wszystkie wymagane prawem warunki.

3. Jezeli obowigzek rozliczenia podatku lub wykazania wartosci nagrody
spoczywa na Uczestniku, Uczestnik jest zobowigzany do dokonania
odpowiedniego rozliczenia we witasnym zakresie.

4. Uczestnik prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza jest zobowigzany
uwzglednic¢ otrzymana nagrode w swoich rozliczeniach podatkowych, jezeli
wymagajg tego obowigzujace przepisy.

§ 10. Czas trwania Programu i zmiany
Regulaminu

1. Program obowigzuje od dnia [DATA STARTU] do odwotania.

2. Organizator moze zakonczy¢ Program albo zmienic niniejszy Regulamin z
waznych przyczyn, w szczegolnosci w przypadku:

a) zmiany przepisow prawa,

b) koniecznosci dostosowania Programu do wymogow prawnych,
c) zmiany sposobu funkcjonowania Platformy,

d) zmiany modelu lub zakresu ustug Organizatora,

e) koniecznosci przeciwdziatania naduzyciom,

f) przyczyn technicznych lub organizacyjnych.

3. O zmianie Regulaminu lub zakonczeniu Programu Organizator
poinformuje Uczestnikdéw za posrednictwem Platformy lub wiadomosci
e-mail z odpowiednim wyprzedzeniem, co do zasady nie krotszym niz 14
dni.

4, Zmiana Regulaminu nie pozbawia Uczestnika praw do nagrdod, ktére
zostaty mu skutecznie przyznane przed wejsciem zmiany w zycie.

5. W przypadku polecen, ktore przed wejsciem zmiany w zycie spetnity czesc
warunkow wymaganych do uznania ich za Skuteczne Polecenie,
zastosowanie maja zasady obowigzujace w chwili dokonania pierwszego
zakupu przez Poleconego, o ile Regulamin w brzmieniu obowigzujacym w
tym czasie przewidywat mozliwosc¢ uzyskania nagrody po spetnieniu
pozostatych warunkdw.

6. Organizator moze zakonczy¢ Program bez przyjmowania nowych polecen
od dnia wskazanego w komunikacie o zakonczeniu Programui.

7. Uczestnik moze zrezygnowac z udziatu w Programie w kazdym czasie.
Rezygnacja nie wptywa na Lekcje Gratis, ktdre zostaty mu wczesniej
skutecznie przyznane.

§ 11. Postanowienia koncowe



W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie
maja przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci przepisy Kodeksu
cywilnego oraz ustawy o prawach konsumenta.

Postanowienia Regulaminu nie wytaczaja ani nie ograniczajg praw
konsumentow wynikajacych z bezwzglednie obowigzujacych przepiséw
prawa.

Jezeli ktorekolwiek postanowienie Regulaminu okaze sie niewazne lub
bezskuteczne, nie wptywa to na waznos¢ pozostatych postanowien, chyba
ze bez tego postanowienia Program nie mogtby byc¢ prowadzony.
Regulamin jest dostepny nieodptatnie na Platformie w sposob
umozliwiajacy jego pobranie, zapisanie, odtworzenie i wydrukowanie.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem wskazanym na jego poczatku.
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